Информация об итогах работы

ГКУ «ИС района Марьино»

за 2015год

Государственное учреждение города Москвы «Инженерная служба района Марьино» создано во исполнение  постановления Правительства Москвы от 24.04.2007 г. № 299-ПП «О мерах по приведению системы управления многоквартирными домами в городе Москве в соответствии с Жилищным кодексом Российской Федерации». В сентябре 2011г. на основании Распоряжения Правительства Москвы № 606-РП от 09.08.2011г., Распоряжения Префектуры ЮВАО г. Москвы № 870 от 15.09.2011г. ГУ «ИС района Марьино» было реорганизовано в Государственное казенное учреждение города Москвы «Инженерная служба района Марьино». Учреждение осуществляет свою деятельность на основании устава, утвержденного распоряжением префекта Юго-Восточного административного округа города Москвы (ЮВАО), в соответствии с законами и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и финансируется из бюджета города Москвы.

Во исполнение Постановления Правительства Москвы от 14 марта 2013г. № 146-ПП «О проведении эксперимента по оптимизации деятельности отдельных  государственных учреждений города Москвы и государственных унитарных предприятий города Москвы, осуществляющих деятельность в сфере  городского хозяйства  города Москвы», Постановления Правительства города Москвы от 28 апреля 2015г. № 238-ПП «О внесении изменений в Постановление Правительства Москвы от 14 марта 203г. № 146-ПП и Распоряжения префекта ЮВАО города Москвы от 12 мая 2015г. № 228 «О проведении эксперимента по оптимизации деятельности инженерных служб и дирекции единого заказчика в районах Марьино, Кузьминки, Рязанский и Лефортово»  в целях совершенствования системы содержания объектов жилищного фонда ЮВАО города Москвы, улучшения качества и надежности эксплуатации и ремонта, а также повышения уровня благоустройства  территорий с 15 июля 2015 г. осуществлена реорганизация и передача отдельных полномочий в части обязательств, возникших при исполнении передаваемых функций согласно вышеизложенных постановлений.

Основные виды деятельности:

1. Представление  интересов города Москвы как собственника помещений в многоквартирных домах по жилым и нежилым помещениям в многоквартирных домах, находящихся в государственной собственности города Москвы 

2. Обеспечения в установленном порядке бухгалтерского и статистического учета жилых помещений в многоквартирных домах соответствующего района, находящихся в государственной собственности города Москвы и учитываемых в имущественной казне города Москвы на основании соответствующих договоров с Департаментом жилищной политики и жилищного фонда города Москвы.

3. Ведения архива копий технической документации по многоквартирным домам. 

4. Подготовки в установленном порядке документов, необходимых для описания состава общего имущества в многоквартирных домах, расположенных на территории соответствующего района, за счет и в пределах бюджетных ассигнований, предусмотренных на содержание ГКУ ИС районов.

5. Сбора, обобщения от управляющих организаций, ТСЖ, ЖК, ЖСК и представления в управы районов и ГКУ Дирекция ЖКХиБ АО отчетности по использованию бюджетных субсидий.

6. Проверка расчетов управляющих организаций, ТСЖ, ЖК, ЖСК на получение бюджетных субсидий и полноты представленных документов, подтверждающих право на их получение.

План бюджетных ассигнований ГКУ «ИС района Марьино» в 2015 году составил в сумме 206 378,8тыс.руб.
        Фактический расход  по плану  бюджетных ассигнований составил в сумме 204 716,1 тыс.руб. Разница за счет экономии по статье коммунальные услуги (отопление, электроснабжение, водоснабжение), в связи с применением приборов учета.  

       
Процент освоения бюджетных ассигнований ГКУ «ИС района Марьино» в 2015 году составил – 99,19 %. Невыполнение плановых показателей отсутствует.       

Основной  задачей отчетного года являлось выполнение Программы   комплексного развития территории района Марьино за 2015 год. 

Выделенные финансовые ресурсы позволили в полном объеме обеспечить реализацию мероприятий предусмотренных Программой комплексного развития территории района на 2015год. 

В рамках Программы под выделенное финансирование, все запланированные работы выполнены в полном объеме:

- содержание и текущий ремонт дворовых территорий (244); 

-содержание и техническое обслуживание подъемников для инвалидов (49) 

-работы по комплексному благоустройству дворовых территорий: 12 дворов  за счет средств ГКУ «ИС района Марьино» и 9 дворов за счет средств Управы района Марьино.

-комплексное благоустройство территории прилегающей к государственным образовательным учреждениям (4)
Функции переданы созданным в соответствии с постановлением Правительства Москвы от 14.03.2013 N 146-ПП ГБУ Жилищник района (пункт 7 постановления Правительства Москвы от 14.03.2013 N 146-ПП).

Функции переданы в ГБУ «Жилищник района Марьино».
Проведение конкурсов и аукционов 

В целях повышения эффективности расходования бюджетных средств размещение государственных заказов на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг осуществлялось в соответствии с требованиями Федерального Закона № 44-ФЗ от 05.04.2013г. путем проведения открытых аукционов в электронной форме и конкурсов.
	Вид работ
	2015 год

	
	Количество контрактов
	Сумма контрактов

тыс. руб.

	Благоустройство  дворовых территории  
	1
	19 634,2

	Санитарное содержание, уборка и текущий ремонт дворовых территории
	12
	217 748,2

	Охрана помещений  ГКУ «ИС района Марьино»
	1
	1 785,9

	Уборка помещений  ГКУ «ИС района Марьино» 
	1
	1 113,1

	Содержание и текущий ремонт спортивных площадок 
	1
	8 650,9

	Работы по тех.обслуживанию платформ подъемных для инвалидов (49 шт.)
	1
	5 309,3

	Благоустройство территории прилегающих к государственным образовательным учреждениям города Москвы
	3
	21 284,7

	Транспортные услуги
	1
	1 455,7

	ИТОГО:
	21
	276 982,0


Доля торгов  для малого бизнеса составила в 2015 году 22,5 %  на сумму 35 900,5 т.р.

В 2015 году контрактов, с единственным участником торгов заключено не было.   Тендерное снижение составило–4,4%.

Торги на выполнение работ за счет   тендерного снижения не проводились, сложившаяся в результате экономия 12 693,3 тыс. рублей возвращена в бюджет ЮВАО г. Москвы. 

Одной из задач, обозначенных Правительством Москвы в части контроля исполнения государственных контрактов, является активизация работы по применению мер экономического воздействия службами заказчиков и инспектирующими органами к подрядным организациям.
            В рамках контроля исполнения условий государственных контрактов   сотрудниками инженерной службы производился ежедневный контроль качества, объемов и сроков выполнения работ. Штрафные санкции были применены к 12 государственным контрактам по санитарному содержанию на общую сумму 8 639,6 тыс. руб. (3,96% от общей суммы контрактов).
Все выставленные штрафы оплачены в  бюджет  в полном объеме. 

По данным на 31 декабря 2015г. ОАТИ ЮВАО было начислено подрядным организациям, работающим по контрактам с ГКУ «ИС района Марьино», штрафных санкций на сумму –480,0 тыс. руб., оплачено подрядными организациями – 480,0 тыс. руб. Все предписания  (замечания) со стороны АТИ по ЮВАО, ЖИ ЮВАО выполнены (устранены).
Комплексное содержание дворовых территорий

            Комплексное содержание дворовых территорий включает в себя работы по санитарному содержанию (уборка территории) и текущему ремонту  дворовых территорий, в том числе и объектов озеленения. Содержание и текущий ремонт  детских площадок и игровых городков  осуществлялись за счет средств выделенных на содержание и текущий ремонт дворовых территорий, так как данные объекты расположены на дворовых территориях. Малые архитектурные формы на площадках находятся в удовлетворительном, технически исправном состоянии. Для контроля состояния малых архитектурных форм проводятся осмотры,  при необходимости принимаются оперативные меры по ремонту, в случае необходимости демонтажу и замене игровых форм. 

На территории района Марьино  располагается  244 дворовые территории, общей площадью 2891,4 тыс.кв.м. 
Уборку и содержание дворовых территорий в 2015 г. осуществляли 7 подрядных организаций (ООО «УК Благовест» обслуживали -  77 дворов, ООО «Управление МКД»-15 дворов, ООО "Альфа"-62 двора, ООО «Меркурий» - 10 дворов, ООО «ДОКА» - 21 двор, ООО «Икар»-25 дворов, ООО «СтарС ВелеС»-34 двора.

С 16.11.2015г. уборка и содержание дворовых территорий осуществляется собственными силами ГБУ «Жилищник района Марьино». В ГБУ входят 5 ремонтно-эксплуатационных участков (РЭУ), из них: РЭУ 1- 56 двора, РЭУ 2 – 41 двор, РЭУ 3 – 47 дворов, РЭУ 4 – 46 дворов, РЭУ 5 – 54 двора. 
Зимнее содержание дворовых территорий. Основная задача зимнего содержания дворовых территорий  заключается в предупреждении и удалении снеговых образований – рыхлого снега, уплотненного снега или наката, гололеда, наледи, а также поддержание в исправном состоянии дорожных покрытий и элементов благоустройства, обеспечении беспрепятственного и безопасного передвижения пешеходов и транспорта, независимо от погодных условий и интенсивности пешеходного движения. 

Для проведения  противогололедной  обработки дворовых территорий     в зимний период 2015-2016 гг.  использовано  668,2 тонн комбинированного реагента. 

Также, в целях освобождения территорий и недопущения подтопления с дворовых территорий было вывезено 60936,4 тыс.куб. метров снега.

Летнее содержание дворовых территорий. Летняя уборка включает: подметание пыли и сора с поверхности покрытий, поливку территорий для уменьшения пылеобразования и увлажнения воздуха, мойку покрытий, удаление мусора с  газонов,  полив зеленых насаждений, выкашивание газонов.
        
В осеннее время, помимо обычных уборочных работ, производится подметание и  сгребание листьев.
      
Площадь уборки  территорий с усовершенствованным покрытием по ГБУ «Жилищник района Марьино»  составляет  1348,609 тыс. кв. м.:     
механизированная уборка –  447,335 тыс. кв.м.,

ручная – 901,274 тыс. кв.м.  
Всего  для проведения уборочных работ   задействовано:  
дворников – 594 чел., 
тракторов – 26 ед., 

погрузчиков – 14 ед.,  

мотоблоков (роторов) – 45 ед., 

газонокосилок – 22 ед.,

прочей специальной и садовой техники- 211 ед. (пылесосы садовые, кусторезы, пензоножницы, высоторезы, бензопилы, секаторы, триммера)
После зимнего и летнего периодов в целях приведения в надлежащее санитарное состояние и удаления остатков  противогололедных  реагентов,  проводится  промывка моющим средством асфальтобетонных, плиточных покрытий дворов, а также парковочных мест. В 2015г на 7-кратную  промывку было использовано 1810 литров моющего средства «Торнадо».
Содержание элементов благоустройства включает ремонт и покраску малых архитектурных форм и оборудования, ограждений и площадок различного назначения.
 
Всего за 2015 год в ходе проведения текущего содержания  отремонтированы  и покрашены: 
-площадок   для мусоросборников –67 ед., в т.ч. 46 бункерных и 21 контейнерных

-малых архитектурных форм и оборудования – 9460  ед., 

-ограждения газонов – 33,972 тыс. п/м. 
        
Также были приведены в порядок и функционировали 21 фонтан.
            Важную роль при содержании дворовых территорий и проведении  уборочных работ  играет качество дорожных  и прочих покрытий. В течение всего года  на дворовых территориях проводились  работы по устранению дефектов  покрытий, включая устранение застойных зон, ремонт асфальтобетонного покрытия после сноса металлических тентов (МТ) и легко-возводимых автомобильных укрытий.  Всего по  ремонту восстановлено: 
- асфальто-бетонного  покрытия 21,161 тыс.кв.м.

-дорожного бортового камня  - 0,560 тыс. п/м. 

-садового бортового камня – 2,866 тыс.п/м. (при устройстве дорожно-тропиночной сети)
Содержание зеленых насаждений и цветочное оформление

        
В целях обеспечения надлежащего содержания объектов озеленения дворовых территорий, оздоровления экологической обстановки в 2015 г  были продолжены  озеленительные работы. 
        
За  2015 год   во  внутридворовых  территориях была проведена  омолаживающая обрезка (кронирование)  23 деревьев, а также санитарная  и формовочная обрезка  2352  деревьев и  12311 кустарников, осуществлены  уходные  работы (прополка приствольных лунок с внесением удобрений, стрижка живых изгородей). Регулярно проводился мониторинг состояния зеленых насаждений, по результатам которого проведено  удаление: 

-сухостоя - 63 ед.

-аварийных деревьев -  3ед.
          
За 2015 год во дворах было оформлено 5748 кв. метров цветников и 1112 вазонов.
Комплексное благоустройство дворовых территорий 
На  2015 год в районе «Марьино»  в соответствии с принятыми Правительством Москвы распорядительными документами были  запланированы  работы по реализации городской программы по приведению в порядок дворов. 
      В программу  были включены  21 двор. За счет средств ГКУ «ИС района Марьино» - 12  адресов и  9 адресов  - за счет средств Управы района Марьино. 
 В основном это дворы, требующие  капитального ремонта или замены существующих элементов, устройства новых покрытий, установки дополнительных или замены устаревших малых архитектурных форм. Адреса и объемы проведения работ согласованы с жителями и депутатами внутригородского муниципального образования.

Бюджетное финансирование ГКУ «ИС района Марьино»  на выполнение работ по благоустройству 12 дворовых территорий по основной программе – ГП «Жилище» было выделено – 21643,98 тыс.руб. 
В натуральных показателях по  видам  работ  
· Ремонт детских площадок – 25 шт, включая устройство резинового покрытия на площади 4660,8 кв.м и установку новых малых архитектурных форм – 228 шт.
· Ремонт а/б покрытия  –  1,414 тыс. кв.м. 
· Установка ограждений газонов – 312,4 пог/м

    На выполнение работ по благоустройству 9 дворовых территорий за счёт средств управы было выделено – 16409,8 тыс.руб. 
В натуральных показателях по  видам  работ  
· Ремонт детских площадок – 16 шт, включая устройство резинового покрытия на площади 3007,5 кв.м и установку нового игрового оборудования – 52 шт.
Комплексное  благоустройство  территорий объектов  образования

     В 2015 году в программу было включено 4 объекта образования. Бюджетное финансирование  на   благоустройство объектов образования было выделено в сумме -   24387,0 тыс. рублей.
В натуральных показателях по  видам  работ  (объекты образования):  
· Ремонт а/б покрытия  –  4,523 тыс. кв.м. 
· Замена бортового камня – 900  пог.м.  
· Ремонт детских площадок с заменой МАФ и покрытия с устройством резинового покрытия– 3767 м2
· Ремонт контейнерных и бункерных площадок – 3 шт
· Ремонт газонов –0,398  га
· Установка ограждений газонов – 130 пог/м

Вышеуказанные программы были успешно реализованы, все работы приняты комиссиями, с участием АТИ по ЮВАО, управой района, общественностью района, депутатами муниципального собрания района Марьино. 
Контракты на комплексное содержание дворовых территорий района Марьино, на выполнение работ по капитальному ремонту дворовых территорий и объектов образования района Марьино за 2015 год внесены в АСУ ОДС и ИАС МКР в полном объеме.
     В     районе Марьино 46 бункерных площадок для сбора КГМ от жителей многоквартирных и домов и объектов потребительского рынка 21 контейнерная площадка для сбора ТБО.

Контроль за  бункерными   и контейнерными площадками осуществляется ежедневно. Вывоз ТБО осуществляется ежедневно мусоровывозящей организацией ООО «МСК-НТ», согласно графику, ранее ими предоставленного.

Заявки на вывоз бункеров-накопителей подаются по мере накопляемости, но не реже одного раза в сутки.

Детские площадки и игровые городки находятся в удовлетворительном состоянии.
 О работе с обращениями граждан, поданных с использованием портала «Наш город». 

   
Портал «Наш город» - это геоинформационный портал, созданный по инициативе Мэра и Правительства города Москвы в октябре  2011года. Цель его создания – предоставить жителям города Москвы возможность участвовать в управлении развитием своего города, контролировать своевременность и качество выполненных работ.
  
На Портал «Наш город»  в 2015 году в раздел дома поступило 1938 обращений. 

Обращения, поступившие на портал, отработаны в полном объеме и опубликованы в установленные сроки.
 О предоставлении бюджетных субсидий управляющим организациям, ТСЖ, ЖСК на содержание и текущий ремонт общего имущества в многоквартирных домах, об осуществлении контроля расходования бюджетных субсидий

Всего в районе Марьино располагается 350 многоквартирных домов. В 2015 году 36 управляющих организаций, ТСЖ, ЖСК на 343 МКД заключили с Филиалом ГКУ «Дирекция ЖКХиБ ЮВАО» договоры на предоставление бюджетных субсидий на содержание и текущий ремонт общего имущества МКД.
Сумма по договорам на предоставление субсидий из бюджета города Москвы в 2015 году составила 129 963 441 руб. 12 коп.
	Наименование Управляющей организации
	Кол-во домов в управлении      шт.
	Сумма по договору, руб.

	
	
	

	1
	2
	3

	ГБУ «Жилищник района Марьино»     
	193
	75 119 635,97

	ООО «Эксжил»
	44
	13 435 963,32

	ОАО «Квадр-М»
	4
	3 073 802,85

	ООО «Управление МКД»
	23
	8 244 808,74

	ОАО «УК «Городская»
	8
	5 462 392,20

	ТСЖ «Жемчужина»
	1
	321 271,62

	ТСЖ «Новый век»
	1
	654 788,76

	ТСЖ «Фантазия»
	1
	115 282,50

	ТСЖ  «Наш дом»
	1
	158 421,60

	ТСЖ  «Экипаж-2»
	1
	200 946,00

	ТСЖ  «Агат»
	1
	52 175,58

	ТСЖ «Мелодия»
	1
	771 096,42

	ТСЖ «Новомарьинская,19»
	1
	1 104 268,80

	ТСЖ «Стрела»
	1
	87 107,58

	ТСЖ «Алмаз»
	1
	602 054,34

	ТСЖ «Топаз»
	1
	418 910,76

	ЖСК «Зея»
	1
	1 129 196,82

	ЖСК «Лужки»
	1
	569 386,80

	ЖСК «Актюбинск»
	1
	532 594,08

	ЖСК «Поля»
	1
	261 942,82

	ЖСК «Марьино»
	1
	632 253,96

	ЖСК «Марьино-1»
	1
	306 874,32

	ЖСК «Марьино-2»
	1
	284 379,90

	ЖСК «Марьино-3»
	1
	208 640,34

	ТСЖ «Мечта»
	1
	253 556,58

	ЖСК «Марьино-7»
	1
	521 794,80

	ЖСК «Марьино-8»
	1
	334 391,52

	ЖСК «Марьино-9»
	1
	729 934,08

	ЖСК «Кактус»
	1
	493 230,72

	ЖК «Союз-1»
	1
	180 901,74

	ЖК «Союз-3»
	1
	293 522,94

	ООО «УК «Согласие»
	1
	18 117,42

	ООО УК «Аква-Холдинг»
	2
	926 866,98

	ООО «Аква-холдинг»
	31
	8 698 003,56

	ООО «ПИУР»
	10
	3 656 198,28

	ТСЖ «Голованова,20»
	1
	108 726,42

	Всего:
	343
	129 963 441,12


У 2 многоквартирных домов по адресам: ул. Братиславская, д. 29, корп.1 – 

(управляющая организация ГБУ «Жилищник района Марьино»), и 

ул. Донецкая, д. 20, корп. 1 – (управляющая организация ОАО «Квадр-М»), при расчете

бюджетной субсидии на 2015 г., из-за  отсутствует разница между доходами 
и расходами сумма бюджетной субсидии равна 0.
Не подавали заявку в 2015 году и не получали бюджетную субсидию 
на содержание и текущий ремонт общего имущества МКД следующие 

управляющие организации:

1.   ТСЖ «Фестиваль» - 1 мкд. по адресу: ул. Перерва, д. 39;

2.   ЖСК «Марьинский» - 1 мкд. по адресу: Новочеркасский бульвар, д. 1;

3.   ГУ «Московский городской центр арендного жилья» - 1 мкд. 

по адресу: ул. Верхние поля, д. 38, корп. 1;

4.   Социальный жилой дом «Марьино» расположенный по адресу:

 ул. Верхние поля, д. 34, корп. 2.
5.   ЖСК «Марьино-5», ЖСК «Марьино-6» - 1 МКД по адресу: Новочеркасский бульвар, д. 4.
      За 2015 год расходы на содержание и текущий ремонт общего имущества многоквартирных домов УО, ТСЖ, ЖСК осуществляли в соответствии с Правилами содержания общего имущества в многоквартирных домах утвержденными Постановлением Правительства РФ от 13.08.2006 № 491-ПП и  регламентом  на содержание и текущий ремонт общего имущества утвержденным Первым заместителем Мэра Москвы в Правительстве Москвы П.П. Бирюковым от 19.07.2010 г.

Все УО, ТСЖ, ЖСК  в 2015 г. подтвердили расходы по содержанию и текущему ремонту общего имущества многоквартирных домов актами выполненных работ, а так же расчетно-платежными ведомостями и платежными поручениями.

При проверке представленных управляющими организациями документов, подтверждающих целевое использование средств на содержание и текущий ремонт общего имущества в многоквартирном доме, замечаний не выявлено.

Об оказании поддержки жителям в проведении общих собраний по вопросам управления многоквартирными домами, включая выбор управляющих организаций, создание ТСЖ, избрание советов многоквартирных домов
    По состоянию на 31.12.2015г в районе Марьино создано и функционирует 228 жилищных объединений (ТСЖ, ЖСК, в том числе на самоуправлении), в 71 многоквартирном доме созданы советы многоквартирных домов, 2 дома ведомственные. В районе  9 управляющих организаций осуществляющих свою деятельность в управлении многоквартирными домами: ГУП  ДЕЗ  района  Марьино, ООО «ПИУР»,  ООО «Аква-Холдинг»,  ООО «УК «Аква-Холдинг», ОАО «Квадр-М», ООО «Эксжил», ООО «Согласие», ООО «Управление МКД», ОАО «УК «Городская».

Обеспечена открытость информации о деятельности управляющих организаций в соответствии  с постановлением Правительства РФ от 23.09.2010г. № 731 «Об утверждении стандарта раскрытия информации организациями, осуществляющими деятельность в сфере управления многоквартирными домами». 
ГКУ «ИС района Марьино» организована помощь собственникам МКД в проведении общих собраний  по  вопросам управления многоквартирными домами, включая выбор управляющих организаций, создание и организация деятельности  ТСЖ, избрание совета многоквартирных домов, выбор способа накопления взносов на капитальный ремонт а также  в подготовке пакета документов для проведения общих собраний. За период с 01.01.2015г. по 31.12.2015г. ГКУ «ИС района Марьино» приняло участие в 389 общих собраниях собственников помещений МКД/членов ТСЖ (заседаниях правления ТСЖ) в форме очного и заочного голосования. 
Организована работа по системному обучению. Ежемесячно  представители управляющих компаний, ТСЖ, ЖСК, ЖК направляются на бесплатный обучающий семинар в «Центр реформы ЖКХ»


Сектором по работе с управляющими компаниями и ТСЖ организована работа Горячей линии по вопросам управления многоквартирными домами, выделения и использования бюджетных субсидий, использования нежилых помещений.  
О расчетах за жилищно-коммунальные услуги с физическими и юридическими лицами
       
В целях повышения собираемости платежей и снижения задолженности за жилищно-коммунальные услуги, управляющие компании района Марьино проводят следующие мероприятия, направленные на недопущение образования задолженности за жилищно-коммунальные услуги:

1. Доставка ЕПД жителям осуществляется согласно графику, также осуществляется разноска долговых ЕПД.

2. Управляющими компаниями самостоятельно осуществляется обзвон неплательщиков, с целью информирования граждан о необходимости погашения имеющейся задолженности.

3. Ежемесячно, после закрытия месяца МФЦ предоставляются списки злостных неплательщиков, после чего, данные листовки обновляются и вывешиваются на информационных стендах подъездов.

4. Управляющими компаниями на постоянной основе ведется досудебная работа, в том числе и уведомление жителей об имеющейся задолженности и намерении управляющих компаний начать судопроизводство.

5. Два раза в неделю в управе района Марьино проходят финансовые комиссии с участием неплательщиков. Проходят разъяснительные беседы, выяснения причин о состоявшемся долге.

6. Управляющими компаниями подписываются соглашения о рассрочке, для погашения сложившейся задолженности.

7. Управляющими компаниями ежемесячно на личных сайтах вывешиваются статьи о призывах своевременной оплаты жилищно-коммунальных услуг.

8. Управляющими компаниями проводятся судебные работы по сокращению задолженности, подаются исковые заявления в адрес должников.

9. Еженедельно управляющие компании совместно с ССП проводят выходы, согласно графику.

10. Управляющими компаниями также проводятся работы по ограничению коммунальных услуг.

11. Направляются письма для корректировки суммы о списании задолженности в адрес МФЦ района Марьино.

12. Также управляющими компаниями подаются исполнительные листы в Банки для взыскания задолженности.
       Управляющими компаниями района были проведены следующие мероприятия за 2015 год:
1. Разнесено поименных претензий – более 37 тыс. шт.

2. Ограничение коммунальных услуг – 2040 отключений электроэнергии, из них 863 установлено заглушек. 

3. Подано исковых заявлений – 2229 на сумму 199,8 млн. р. 

4. Было на исполнении в ССП на 01.01.15г. 820 ИП, было подано в СПП 660 исполнительных листов, всего было на исполнении 1550 ИП на сумму 83млн. 223 тыс. рублей.

5. Подано в банки 1350 исполнительных листов на сумму 57 млн. 400 тыс.р.

6. Поступило средств от ССП 4 млн. рублей,  и Банков (с августа 2015) 6 млн. руб.

7. Выход с ССП и СМИ 2015 году осуществлен с ТВ каналом Москва 24.  
8. Было заключено 442 соглашения о реструктуризации долга с жителями на сумму 38 млн. руб.
Обращения граждан
В 2015 год в ГКУ «ИС района Марьино» поступило  2105 письменных обращений граждан. 


Документооборот в ГКУ «ИС района Марьино» ведется в соответствии с требованиями Федерального закона от 02.05.2006г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан РФ», инструкцией по документальному обеспечению, административным регламентом  рассмотрения обращений граждан в ГКУ «ИС района Марьино».
 Одной из главных задач при организации работы с обращениями граждан является принятие мер по недопущению фактов, нарушения сроков рассмотрения обращений и подготовки ответов.


Контроль и проверку правильности и своевременности исполнения документа осуществляет руководитель организации при подписании документа. Все поступившие обращения рассмотрены в установленный срок.  

О взаимодействии инженерной службы района и жителей района по решению вопросов в жилищно-коммунальной сфере

ГКУ «ИС района Марьино» участвует в проведении встреч с главой управы района Марьино, подрядных организаций с жителями, старшими по домам, на которых решаются вопросы в жилищно-коммунальной сфере. Руководителем проводится прием населения и организаций,  проводит встречи с заявителями с выходом на адрес заявителя; совместно решает возникающие вопросы.
Совместно с жителями определяется потребность в проведении тех или иных работ. Планы составляются с учетом пожеланий жителей. 
 За период с 01.01.2015г. по 31.12.2015г. в ГКУ ИС района проведено 71встреча с жителями района.
 
За период с 01.01.2015г. по 31.12.2015г. руководителем ГКУ «ИС района Марьино» проведено 218 приемов с жителями. 
          Вся проделанная работа ГКУ ИС района Марьино была направлена на выполнение Программы комплексного развития района, выполнения поручений управы района Марьино, выполнения заданий округа, Правительства Москвы.  Все запланированные  работы выполнены в  установленные сроки, выделенные бюджетные ассигнования освоены в полном объеме. В целом работу ГКУ «ИС района Марьино» в 2015 году считаю удовлетворительной.

Руководитель 

ГКУ «ИС района Марьино»                                                 А.Ю. Карпушов
